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中国智能家居市场一览
吴孜祺

2010年.它显然已成为中国智能家居行业的拐点:国家关

于物联网与三网合一政策的大力支持，各个国内外优秀IT、家电、

通讯、安防等行业领军企业开始全面涉足智能家居行业，无形

中对中国智能家居行业做了一次最大的规模的市场宣传与美好

未来展望，同时各个智能家居产品与技术百花齐放，市场开始

明显出现低、中、高不同产品档次的分水岭，可以说，中国智

能家居行业开始由成长正在走向成熟。

市场总体情况

1 集成产业不断成熟，市场不断扩大

系统集成具有节能、高效的特点，产业不断成熟，逐渐成

为大型公共建筑中不可或缺的一部分。目前，全国70% 大型公

共建筑内部的系统实现了不同程度的集成，而且这个数字还在

不断增加。

2 服务业务需求增大，集成服务市场价值凸显

随着智能化硬件产品的不断成熟，集成服务的范围也在不

断扩大，业务量不断增大，涉及安装、维护、软件开发、系统

升级等多个环节。

3 市场前景广阔，但现有目标市场狭窄，客户量小旦分散

智能家居市场目前呈现出高速发展的态势，无论是房地产

项目还是个人用户，市场的需求越来越多。但市场仍在雏形阶段，

客户认知度低，高端客户占主力。目前主要是靠智能家居集成

商自身力量培养市场，难以形成大规模的客户群。

4 地域发展不均

我国引人智能系统的时间不长.各地区之间的智能化水平

差异很大，除了北京、上海、广州等一线城市的建筑智能化程

度很高之外，中西部地区城市尚处于初级阶段。

重点区域市场情况

1 华南

在华南地区尤其是广东省，智能家居的市场早已开始孕育。

由于广东深圳|及其周边城市是电子元器件和电子产品的集散地，

而且开放早，商业外贸基础雄厚，大批的传统安防企业扎根于此，

在房地产的发展.房产商的热炒与智能概念的催生下，许多智

能家居企业如雨后春笋般涌现出来。华南智能家居行业发展已

经逐渐步入正轨。逐渐形成规模化生产.产品销量扩大.产品

和品牌的影响力也越来越大。但是华南智能家居企业还存在各

自为战，相互打压的情况，行业整体上还处于纷争的"春秋战

国"时代。

另外.华南智能家居企业多缺乏资金支持。一方面"智

能家居"只是某些房地产开发商为增加卖点采取的促销手段。

随着社会消费水平的提高，开发商们自觉的把智能家居考虑进

来以增强自身的竞争力，同时又出于保护自身的经济利益，他

们会最大限度的节省成本，因此在选择产品时不会投入太大的

资金;另一方面，研发新产品、新技术需要有雄厚的资金支持，

但又要担很大的风险。因此，一些企业在经多方寻求投资合作后.

仍被拒绝在智能家居的大门外。

2 华东

华东智能家居的需求关系决定了这地区的企业大多走的是

高端路线，区域内的企业多以销售为主，集生产、研发于一体

的综合性大型企业，产品具有技术含量高、外观时尚、质量过硬、

适合家庭装修等特点，主要客户群偏向中高端。

随着各国产业布局的发展，一些国外企业将产品生产线移

居中国，这在一定程度上活跃了华东地区的智能家居市场。华

东各地区政府对智能家居技术的推动也是不遗余力。在江苏无

锡，现已有部分幼儿园试点"感知校园"系统，家长可以及时

收到孩子进出园的消息提醒，可以通过相关网站查询孩子在园

情况;再比如杭州投用的智能公交，市民在车站可通过电子显

示屏知道车辆的到站情况，也可以发送短信了解车辆情况，这

使市民能更有效利用时间;南京的"家庭医生看病"系统让人

眼前一亮，不用去医院排队，一个类似iPad 的微电脑插上电源

接上血糖仪，远在十几公里外的医生就知道您的健康状况提醒

您注意;上海的多家大型超市及连锁店正在采用智能超市系统，

也许有一天你的冰箱真的会帮你自动订购食品。

可以预计，在智能家居新一轮的发展大潮中，华东地区便

利的地理交通、发达的网络交通将有助于区域内的联动发展，
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也必将带来智能家居扩散效应O

3 华北

虽然近几年智能家居整体市场渐有风生水起之势，但华北

智能家居市场的走向不冷不热。以北京为例，北京已跻身国际

化都市行列，城市整体智能化程度较高，但在北京专门从事智

能家居的行业却屈指可数。 在北京、大连等地，别墅选择做整

体智能化的用户居多，智能家居的价格将大部分人挡在了门外。

而普通住户，即使配备智能化的家居，以后需要做系统升级时，

可能会因为小区整体的配备不达要求而无法进行个人用户的升

级。或因系统不匹配，在安装之后要反复维护，给用户和商家

都带来不便。此外，根据调查显示，在北京的小区、单位、公

共场所…防盗报警、智能监控、综合布线、智能照明系统很常见，

可由于华北市场的智能家居产品相对于居民收入来说，依然价

格过高。这在一定程度上业阻碍了市场的发展。

未来趋势

在中国，智能家居的发展时间虽不长，但是从国内家电巨

头及网络巨子的纷纷出手试水智能家居市场以及许多国际大企

业对国内智能家居厂家并购案可以看出，中国智能家居市场潜

在着巨大商机。全国房地产业蓬勃发展，小区智能化已成为一

项基本要求，再配上智能家居"全智能"的概念必然给房地

产业带来新的卖点和活力，因此"全智能"是二十一世纪房产

开发商力推的主题，这也意味着，我国智能家居产业迎来发展

契机。 据 ~201O--2015 年中国智能家居市场调查及发展产略

咨询报告》显示，在 2010 年安装智能家居系统的消费者占 5%

左右，看似不大的数据却蕴含无限商机。在我国有 13 亿多人

口，目前拥有 1 亿多智能家居家庭客户，这个群体相当于大半

个欧洲，构成了一个巨大的、时尚的市场。在这个市场中，平

均每家每年花费 1∞0 元，就有 1∞0 亿元的市场。事实上，市

场调查数据表明 属于感性和持继性消费群体每年在家居方

面的支出人均远远不止 1∞0 元。且目前，中国富有阶层正在形

成，该部分家庭户均年收入在 5.6 万元以上，人口约 4460 万人，

14∞多万户，占城市人口的 100/0 ， 总人口的 3.5%，占全社会消

费购买力总和 6 万亿元的 17% 左右，因此主要针对这部分人的

智能家居系统其市场总量为 14ω 万套。正是在这种情况下，近

两年来，智能家居系统的销售数量和总销售额都呈现连续攀升

的势头，智能家居市场从南方沿海地区和内地大中型城市已经
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辐射到西部地区。我国 2ω9 年智能家居市场规模达到 420 亿元，

由于一系列向好因素的剌激作用，之后几年市场规模增速将超

过 20% ， 2015 年将达到 1240 亿元。

据此，我们可以预计智能家居市场的发展将集中在以下几

方面:

1 无线网络的应用。通过类似 Wi-Fi 技术、 UWB 技术和蓝

牙技术等技术的大量应用，形成家庭网络资源的无线共享，为

未来网络家用电器等设备的接入提供了基础-而 Wi-Fi 技术是

基于 IEEE 标准组织 802.11 系列标准的无线以太网技术，跟以

太网的通用性，它在以 PC 为主的网络环境中占统治地位，也自

然成为数字家庭产品的首选。目前国内有手机厂商推出了首款

GSM!Wi-Fi 双模手机，将 WLAN 技术集成到移动电话似乎正在

变成一种趋势，而随着 IPTV 技术的成熟，家庭内部实现多网合

-的目标正在一步一步的靠近。

2 娱乐资源的共享。娱乐资源在家庭范围内的共享是给智

能家居网关所带来的服务价值，即实现服务内容的共享;各种

多媒体设备:包括电视机、音响、 DVD、摄像机等。实现电视

机与数码相机、摄像机和 DVD 等设备之间的视频音频信号传输。

对外实现可视电话、视频会议和视频点播等视频音频信息交流，

这体现了家用电器数字化和智能化的方向。

3 家庭电子设备自动化控制。数字家庭真正体现舒适方便

的境界就是像使用电视机一样，方便简单、随心所欲的智能控制，

智能化程度高。比如出门时按一个出门设防按键，相关的安防、

对讲、信息、家电控制、家庭数字影音和电梯联动等自动启动

相关的动作，而不需要一一操作。

4 新功能扩展。目前，智能家居产品应用大多还是以单个

小区的系统应用为主，这使得智能家居产品大多功能不能得到

最大化的应用，为使智能家居能更高效的为客户提供舒适和便

利，并将立足于现有的功能应用模式上，实现不同小区间的远

程视频对讲;同时通过远程 PCI 手机终端参与的视频对讲、拨

打普通 IP 电话、视频监视;建立流媒体服务器，可实现视频自

由点播下载，同时查看并点播流媒体文件更加流畅;网络通讯

的安全性和保密性将得到更有效的保障;

5 销售渠道的变化。目前智能家居产品的销售主渠道是房

地产开发商和工程商;而随着标准的统一，产品功能的日趋成熟，

也许有一天到家装超级市场就可以买到智能家居的产品 O
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