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摘 要:本文就 RoH5 和 WEEE 指令与 15014001 环境管理体系如何进行整舍，探讨了实施的可行

性和具体的实施方察及要求。
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2003 年 2 月 13 门，欧盟第 L37 复以及报废电子电气设备的处理。 具体实施过程可以从以下几个

1非J «n方公报》公布了欧洲议会和l 以保护人类健康为国的的 方面进行考虑:

欧盟部长理事会共同批准的《报废 R口 HS 、 W l:: E l::指令通过限制电子电气

电子电气设备捐令》和I «夭于在电 设备巾的危需物质含量，从惊头来 1.体系策划 

子电气设备巾禁止使用某些有需物 控制并预防污染。 IS014001 环境管 1. 1 制定包含 RoHS和 WEEE指令符合

质指令»(即 RollS 和 WE l:: E 指令.如非 理体系也要求组织的最高管理者作 性声明的环境方针

特别说明嘈以下简称指令) ，两指令 出同样的的承诺"污染预防"并且 在环境管理体系的策划阶段，

是欧盟在环保领域的又二新举措。 要求识别出产品相关的环境因素及 组织应建立两项指令符合性的声

两指令的立法 H 的是通过统一 其相适用的法律法规，在环境管理 明，并制定出可行的管理方案。在

协调欧盟成员同关于处理报废电子 体系的建立、实施及维护过程中加 组织的环境方针中加入组织的指导

电气设备的相关法制.政策及措施， 以号虑。为了向顾客向社会证实组 令符合性声明，清晰地阐述组织就 

提高相关人员的环保能力，防止或 织能够满足 RollS 指令巾关于减少 RollS 、 WE l:: E 指令符合性方面的承

减少报废电子电气产品对环境的污 或消除危需物质的使用，组织应当 诺、达成的 H 标、履行的时间等等

染。具体来训. «报废电子电气设备 建立有效的测试、分析或确定危需 事宜，并对外界进行公布，从而使

指令》的 H 的重点是阻止报废电子 物质含量的过程. iL顾客让社会知 消费者和执法机构也可以了解到组

电气设备的产生和l阻止这些设备的 道危需特质的含量。 IS014001 标准 织这方面的信息。 

简单忏利用、}耳循环平1/其它形式的 作为按 PDCA 循环建立的文件化管

回收，以减少普通市政垃圾的处理 理体系，用米管理组织提供产品、 1 . 2 环境因素识别与评价中充
量。同时，势力提高所有涉及电子 活动和服务对环境的影响，通过臼 分考虑危曹物质对环境的影晌

电气设备生命刑期的有关人员，如 我声明和外部审核能够获得社会的 产品巾对环境可能或预期有影

生产吝、销售商、消费者-特别是那 认可。 1乾需物质的管理正是王1~境管 响的物质，可以通过环境因素的识

些直接涉及处理报废电子电气设备 理体系巾，减少产品对环境影响的 别及评估程序，分析出重要影响及

人员的环保能力。《关于在电子电气 主要作法之一-同此，将 RollS 、 WEEE 轻微影响，或是无明显影响的差别，

设备巾禁止使用某些有害物质指令》 指令与 IS014001 环境管理体系进行 然后将评价结果纳入环境管理体系

的 H 的是协调成员同关于禁止在电 整合.不仅可以有效的控制危害特 中进行分级的管理和控制 o 组织在

子电气设备巾使用有弃物质的法规， 质的使用，还可以取得社会的认 环境因素识别评价过程中可详细评

有助于保护人类健康和环境什理恢 可，更好地占有市场。 估所采购的每一种苓部件，亮!辛别其
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巾是否含有指令所涉及的物质，如

电缆中的铅和俑，塑胶、外壳、电

缆、连接器、风扇等巾的指令巾禁

用阻燃齐IJ 等，形成与产品中危害物

质有关的环境闪素(也可以称为能

回够施加影响的环境网素)，作为体系
实施过程巾重点控制的对象。 

1. 3 法律法规和其它要求的识别与

夜取 

lS014001对法律法规与其它要

求的管理要求，不仅用限于污染物

的排放，也关注与产品有关的环境

要求事项。组织应充分考虑自身特

.点，建立有效的渠道，及时获取危
54 

37苔物质相关的具体要求，并转化为

:公司可操作的内部规章制度啕约束

危需物质的使用。 

1. 4 制定削喊危害物质的环境目标

指标和管理方案

组织可以在其环境管理H 标指

标方案系列中加入指令符合性实施

计划句就产品中112;舍物质的削减或

供货商评价及管理确定短中长期的

改善计划，改营-计划巾应该说明组

织具体采取何种步骤以及相应的时

间哀，明确产品零部件的重新编码

(例如: I圣分含铅部件和无铅部件)、

论述替代物质等等。 

2. 体系实施与运行 

2. 1 制定和实施控制危富物质使用
的运行控制程序 

JS014001 中的运行控制与产品

中危需物质的控制息息相关，从产

品的设计开发、原物料及供货商的

管理、外包商的沟通及安求、产品

制造流和、;不合格的标识及控制、

甚至出货或上市产品出现问题的回

收或处置，都在运行控制的环节之

中。组织应针对上述环节就危害物

质的控制考虑人员职责与架构、能

力安求等制定切实可行的运行控制l

程序，对危害物质进行从设计、采

购开始的全过程控制。 

2.2 评价和选择合格的供应商
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组织可根据自身产品的特点和

主要原材料使用情况，制定出危害物

质的调查问卷，发放给主要供应商进

行调查核实，了解供应商指令符f7 性

水平。如可行应针对供应商制i1'-个

"高风险零部件白检表"这样既有利

于做采购决策，又有利于准备企业自

身的 RoHS 符合性证明文件。通过调

查核实，组织可以确认共产品里可以

使用什么样的物质和l物料，通常会涉

及哪些危害物质，在此基础上提出组

织所要求的危需物质含量水平。然后

要求供应商进行自我声明并提供相应

的测试数据，以证实其良好的符合了

危害物质持制要求。 

2.3 相关信息的交流

在:环境管理体系实施过和巾，

组织应就其重要环境因素的控制情

况向外部进行通报，以证实组织所

取握的良好环境绩效。在信息通报

巾，组织对于危害物质控制状况可

以一个主题进行专项陈述，通过具

体数据的描述，可以获得社会的认

可，并赢取潜在客户。 

3 .体系的检查和改进 

3. 1 进行有效的内部监视、评价和
纠正以确保结果的有敢性

对于环境管理体系的监测和测

量，除了关注空气、水、废弃物、噪

音、 I-.地等之外，产品本身符合性

的寇期评价及检查，也是一4项重要

内容。产品危需物质浓度的定期评

价，远比污染物的监测复杂，所以

组织应建立一会有放的数据库管

理，尽可能减少在这方面的负担，

并提高内外的信心。而且以数据库

管理的模式，可以有效的追溯出货

产品中实际有害物质含量的状况

(在内部审核必管理评审巾，对危

需物质的管理状况当然需要列为必

要的项 H 之-) 0

通过对供应商的选择‘评价并

查验对方出具的自我声明及监测数

据，可以作为符合性检查的第一道

防线， {I=I，是对于那些存在高风险的

零部件还是耍，制订相应的测试计
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划。且然不必每个零部件都进行测

试，但是组织必须建立→个基于风

险的合理的测试过程，并使用己被

认可的测试方法。

将样品检刚结果与所识另iJ的要

求相对照，以判断日前的符合状

况，即合规性评价的过程。对不符

合要求的情况，组织应及时采取纠

正及预防措施使其达到要求。 

3.2 有效的内部审核和管理评审以

综合评价危害物质控制状况

:在组织实施的内部审核过程中，

内审员应充分关注危害物质控制l情

况，进行系统的评价与审核，系统了

解指令管理的落实程度及执行的效

果，并将此结果报告给管理层，作为

管理层继续改进和提高危害物质管

理控制水平的基础数。内部审核的

结果以及产品符合性的定期评估结

果，则是管理阶层审查的输入项目

之一。通过管理评审，管理层可以了

解这些有害物质的管理成放，打工诀

定下一一步持续改善的方向及作法。 

3.3 将 RoHS、 WEEE 指令符合性的策

略融入公司整体运作，持续改进危

窑物质的控制水平

综上所述，对样品测试及持续

的监控测试确实是一种有效监视米

料及成品的方法，但由于"检验"这

→过程本身是→个非增值的过程，

频繁的检测所带来的成本上升会很

大程度地降低市场竞争力。出且基

于抽样的局限性及时间的推移，经

测试的科二日合格不能保证产品全面

及持续的符合。将产品的危害物质

作为产品特性或环境因素纳入环境

管理体系加以管理，通过体系的臼

我完善机制将产品测试与产品监控

这一被动及事后的控制提高到自动

的、主动的体系保证程度，不但降

低了检测费用，还能达到有害物质

控制的持续保证放呆。

在此基础上，通过第二气方认证

机构的公正性评价，可以更好向顾

客向社会提供危害物质控制有效的

证据，获得社会的认可。' 
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